1. В: Как работает диспансер?
О: Часы работы:
 в будние дни:  с 8.00 до 20.00, 
суббота с 9.00 до 16.00.
 


2. В: Какие документы нужно предоставлять для получения бесплатного лечения?
О: Пациентам, имеющим федеральную льготу, необходимо предъявить: 1.Паспорт 
2.Полис ОМС 
3.СНИЛС 
4.Справка медико-социальной экспертизы (МСЭ или ВТЭ) 
Пациентам с заболеваниями, имеющим региональную льготу, необходимо предъявить: 
1.Паспорт 
2.Полис ОМС 
3.СНИЛС
 4.Заключение врачебной комиссии (направляет лечащий врач) 
5.Документ, подтверждающий регистрацию в городе Москве (или получение государственной пенсии в ПФР по городу Москве). 
Пациентам, имеющим право на предоставление мер социальной поддержки, необходимо предъявить: 
1.Паспорт (детям - свидетельство о рождении) 
2.Полис ОМС 
3. Документ, подтверждающий регистрацию в городе Москве (и др. согласно льготе)
3. В: Как получить медицинское заключение для управления автотранспортом/владение оружием?
О: Медицинские заключения выдаются врачом-психиатром после прохождения гражданином освидетельствования.
· Граждане, зарегистрированные в г. Москве и г. Зеленограде, - при предъявлении паспорта.
· Граждане, зарегистрированные в других регионах, могут пройти освидетельствование при предъявлении справки с постоянного места жительства о факте не обращения к психиатру.

4. В: Стоимость услуги по психиатрическому освидетельствованию на право управления автотранспортом, владением оружием?
О: Психиатрическое освидетельствование врачом-психиатром на право владения оружием услуга 1000,00 
Психиатрическое освидетельствование врачом-психиатром на право управления автотранспортом услуга 1000,00 
Психиатрическое освидетельствование врачом-психиатром на право управления маломерными судами услуга 1000,00 
5. В: Как получить справку для устройства на работу по направлению работодателя?
О: В соответствии со ст. 213 освидетельствование граждан по направлению осуществляется за счет средств работодателя. Для прохождения освидетельствования необходимо иметь:
[bookmark: _GoBack] 1.Паспорт
2. Направление работодателя при устройстве на работу (Приказ № 705 от 18.09.2008 г., № 302н от 12.04.2011 г., гос. служба, гос. тайна).
3. Для граждан РФ, не имеющих постоянной регистрации в Зел.АО г.Москвы, дополнительно (для оформления заявления на прохождение освидетельствования врача-психиатра) предоставить точную информацию о месте нахождения, телефоне, факсе психоневрологического диспансера по месту постоянной регистрации.

6. В: Как получить медицинскую помощь ребенку до 18 лет?
О: Медицинская помощь детскому населению оказывается в филиалах ДГП № 105  в соответствии с территориальным принципом. Более подробную  информацию можно получить на сайте ПНД №22 или по тел. 8-499-717-01-73.

7. В: Как записаться на прием к юристу?
О: Запись осуществляется в регистратуре ПНД № 22 при личном обращении гражданина, находящегося под наблюдением в ПНД № 22, или его родственников либо по тел. справочной: 8-499-717-01-73.

8. В: Как попасть на прием к главному врачу?
О: Прием осуществляется каждый понедельник с 1500 до 2000 без предварительной записи.
