
ИНСТРУКЦИЯ
ПО ДЕЙСТВИЯМ РАБОТНИКОВ ДЕЖУРНОЙ СМЕНЫ ОХРАНЫ 

(ДСО) ПРИ УГРОЗЕ СОВЕРШЕНИЯ ТЕРРОРИСТИЧЕСКОГО
АКТА

1. При попытке несанкционированного проникновения (при 
проникновении) на объект посторонних лиц (угроза захвата, угроза 
применения оружия):

- Нажать кнопку тревожной сигнализации (при наличии) для вызова 
наряда вневедомственной охраны Росгвардии.

- Вызвать (оповестить) руководство объекта, правоохранительные 
органы и экстренные службы.

- Принять меры к оповещению людей.
- Прекратить доступ на объект (кроме правоохранительных органов и 

экстренных служб).
2. При обнаружении на территории объекта (или в 

непосредственной близости от него) подозрительного предмета, похожего 
на взрывное устройство, при сообщении о минировании объекта или 
информировании об угрозе минирования (угроза взрыва):

-  Нажать кнопку тревожной сигнализации (при наличии) для вызова 
наряда вневедомственной охраны Росгвардии.

- Вызвать (оповестить) руководство объекта, правоохранительные 
органы и экстренные службы.

- Принять меры к оповещению и эвакуации людей.
- Прекратить доступ на объект (кроме правоохранительных органов и 

оперативных служб).
Обеспечить взаимодействие с руководством и дежурным 

диспетчером объекта (организации).
- Не прикасаясь к подозрительному предмету, не пользуясь вблизи него 

радиостанциями, радиобрелоками и мобильными телефонами, принять меры 
к его ограждению и оцеплению опасной зоны, недопущению в нее людей. 
Запрещается разводить огонь и курить.

- При угрозе минирования по телефону: постараться дословно 
запомнить содержание сообщения и особенности разговора, зафиксировать в 
журнале. По ходу разговора постараться определить характер звонка 
(городской или междугородний), пол и возраст звонившего, особенности его 
речи (голос, темп, акцент).

3. При захвате заложников на объекте (угроза захвата):
-  Нажать кнопку тревожной сигнализации (при наличии) для вызова 

наряда вневедомственной охраны Росгвардии.
- Вызвать (оповестить) руководство объекта, правоохранительные 

органы и экстренные службы.
- Принять меры к оповещению и/или эвакуации людей.
- Прекратить доступ на объект (кроме правоохранительных органов и 

экстренных служб).
Обеспечить взаимодействие с руководством и дежурным 

диспетчером объекта (организации).



- При необходимости, выполнять требования захватчиков, если это не 
связано с причинением ущерба жизни и здоровью людей; не противоречить 
террористам, не рисковать жизнью окружающих и своей собственной, не 
провоцировать действий, влекущих применение оружия террористами.

4. При обнаружении на объекте возгорания (угроза поджога):
- Сообщить по телефону 101 (112) о произошедшей ЧС в МЧС России 

(сообщить название и адрес охраняемого объекта, свою должность и 
фамилию, характер ЧС, количество пострадавших, если имеются).

- Нажать кнопку тревожной сигнализации (при наличии) для вызова 
наряда вневедомственной охраны Росгвардии.

- Принять меры к оповещению и эвакуации людей.
- Прекратить доступ на объект (кроме правоохранительных органов и 

экстренных служб).
- Вызвать (оповестить) руководство объекта, при необходимости 

правоохранительные органы и др. экстренные службы.
- Принять меры к ликвидации очага возгорания имеющимися 

первичными средствами пожаротушения, соблюдая меры безопасности.
- При необходимости оказать первую помощь пострадавшим.
5. При обнаружении повреждений электрической, отопительной, 

канализационной и водопроводной систем на объекте (угроза 
технического воздействия, угроза хищения ):

- Нажать кнопку тревожной сигнализации (при наличии) для вызова 
наряда вневедомственной охраны Росгвардии.

- При необходимости принять меры к оповещению и/или эвакуации
людей.

- Вызвать (оповестить) руководство объекта, при необходимости 
правоохранительные органы и др. экстренные службы.

- Прекратить доступ на объект (кроме правоохранительных органов и 
оперативных служб).

- Вызвать (оповестить) руководство объекта, при необходимости 
правоохранительные органы и др. экстренные службы.

- Организовать совместно с сотрудниками объекта наблюдение за 
зданием (помещением), где обнаружено повреждение, обеспечить 
сохранность материальных ценностей.

6. При получении информации об угрозе поражения персонала 
объекта опасными веществами {угроза применения патогенных 
биологических агентов, токсичных химикатов и радиоактивных 
веществ):

-  Нажать кнопку тревожной сигнализации (при наличии) для вызова 
наряда вневедомственной охраны Росгвардии.

- Вызвать (оповестить) руководство объекта, правоохранительные 
органы и экстренные службы.

- Дать команду сотрудникам ДСО и персоналу объекта использовать 
имеющиеся средства защиты.

- Принять меры к оповещению и/или эвакуации людей.
- Прекратить доступ на объект (кроме правоохранительных органов и 

оперативных служб).



- Если объект не попадает в зону заражения - приготовить имеющиеся 
средства защиты органов дыхания, кожи и продолжать работу.

ВНИМАНИЕ: всю хронологию ЧС и действия ДСО фиксировать (по 
возможности) в журнале учета оперативной обстановки. Указания и 
распоряжения руководящего состава объекта и руководства ЧОП, а также 
фиксировать (по возможности) в журнале учета оперативной обстановки, 
принимать к исполнению и/или передавать по команде.

Срок хранения носителей информации о происшедшем, 
подтверждающих факт ее приема, передачи, дату и время, составляет не менее 
одного месяца.

Начальник отдела по ГО и МР Уфимцев С.Н.


